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Forfragningsunderlag direktupphandling

Inledning

Essunga kommun, 212000-2916 ("Kommunen™) bjuder in till en direktupphandling av merdp-
petldsning for biblioteket i Nossebro.

Vid lamnad offert garanterar leverantdren att foretaget har en stabil och god ekonomi, att samt-
liga relevanta lagar (t.ex. registreringsskyldigheter, betalning av skatter och avgifter) uppfylls av
leverantoren samt att leverantoren, eller dess foretradare, inte &r domd for nagot brott som kan
komma att &ventyra ett framtida avtal och utférande av uppdraget. Kommunen kan komma att
kontrollera att detta uppfylls.

Mer6ppet-losningen SKA ha féljande funktioner:

o Entrépanel med kort/tagglasare for inpassage med avstdmning mot biblioteksdatasyste-
met Bookit avseende vilka som far passera, dér lantagaren kan identifiera sig med lane-
kort (streckkod och Rfid) + pinkod. Bestkaren BOR &ven kunna identifiera sig med sin
smartphone (2D-/QR-kod).

o Nodvandig hardvara SKA inga i det offererade priset.

o Mijukvara for automatisk kontroll av larm, dorrlas, ljus och ljud SKA inga.
o Hogtalarsystem SKA inga.

o Besoksstatistik SKA lagras och enkelt kunna utlasas i anvandargranssnittet.

o Utrustning som ska placeras utomhus SKA klara svenskt utomhusklimat (-20°C till +
50°C, eventuella extra varmeelement SKA inga i det offererade priset).

o Data/databas och server SKA kunna driftas av Goliska IT.

o Administrationsgrinssnitt SKA vara anvéndarvénligt och ha "kalenderfunktion” dér
man l&tt stéller in vilka tider biblioteket & bemannat, obemannat respektive stangt.

o Granssnittet mot besokarna SKA vara intuitivt och anvandarvanligt.
Det BOR finnas majlighet att lagga till fler sprak i granssnittet mot besokarna.

o Installation, projektstod och utbildning SKA inga i det offererade priset. Leverantorens
resor i samband med ovanstaende betalas av leverantoren.

o Support SKA finnas tillganglig via telefon och mejl minst under kontorstid (kl. 8-16).
o Det SKA ga att kommunicera pa svenska med supporten.

o Dokumentation (manualer, drifts- och underhallinstruktioner) SKA finnas pa svenska



Ovriga upplysningar och krav

O

Auvtalstiden avseende licens for mjukvara samt underhalls-/supportavtal ar tre (3) ar med
majlighet till forlangning ett (1) ar.

Ange kostnad for support-/underhallsavtal.

Beskriv eventuell jourberedskap (utanfor kontorstid) for systemet och kostnaden for att
nyttja denna

Foretaget SKA vara vél fortroget med och efterleva GDPR.
Videodvervakning SKA finnas som option, ange pris.

Funktion for utcheckning med lanekort (streckkod och Rfid) BOR finnas som option.
Beskriv denna och ange pris.

Fakturering SKA ske med e-faktura. Betalning sker inom trettio (30) dagar efter faktu-
rans ankomstdag forutsatt att godkand leverans har skett. Administrativa avgifter sisom
order-, expeditions-, faktureringskostnader eller liknande avgifter accepteras inte. Kopa-
ren godkanner att uppkommen drojsmalsranta debiteras enligt rantelagens regler.

Dréjsmalsranta understigande 100 svenska kronor (SEK) betalas inte. Inforande av
Meroppet ska ske under ar 2022. Beskriv er plan for genomforande och ange tidsplan.

Beskriv eventuella kringtjanster kopplat till Meroppet som ert foretag tillhandahaller.

Kontroll av leverantdr och lamnad offert

Kommunen kommer att kontrollera att kraven uppfylls pa varan och/eller tjansten samt leveran-
toren. Kommunen forbehaller sig ratten att vélja den leverantor som ger den bésta helhetslos-
ningen avseende bibliotekets behov. Kvalitet, serviceniva, kompabilitet med bibliotekets dvriga
fastighetssystem och andra mervarden kommer, savél som pris, att vagas in i bedémningen.

Offertens innehall

Offerten ska vara skriftlig, forfattad pa svenska och vara utformad enligt det som efterfragas i
offertforfragan. Leverantdren ska i sin offert ange féljande:
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. Leverant6rens foretagsnamn

. Organisationsnummer

. Adress

. Telefonnummer

. Mejladress

. Kontaktperson

. Kontaktuppgifter till kontaktpersonen
. Prisuppgifter

. Tidplan

Offert mejlas senast den 10:e februari 2022 till andreas.hasselteg@essunga.se

Direktupphandling Mer6ppet
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